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Agence nationale

Actualités des services a la personne
N° 19 - Janvier 2008

- Agenda

Premiére rencontre nationale des chefs d’entreprises de ’économie
sociale et solidaire - Vendredi |8 janvier a Paris

Une rencontre organisée par le CEGES
www.ceges.org/programme.html

Les jeudis des services a la personne d’AGEFOS-PME
Jeudi 24 janvier a 18h a Paris (16¢me)

« La prévention des risques professionnels dans les services a la personne »
http://www.annuaire-service-a-domicile.fr/annuaire-service-a-domicile-
cesu/cesu__ article:aff_detail/path__communiques%20de%20presse/id__234/Les-jeudis-des-

Services-a-la-personne.php

« Les services a la personne : une nouvelle donne pour les territoires et les
hommes »

Une rencontre-débat qui aura lieu le vendredi 25 Janvier a Blagnac (Haute-Garonne)
http://www.servicesalapersonne.gouv.fr/spip.php?page=actualites&id_rubrique=16&id_article=
440

- Actualités

La formation des référents emplois par ’'IDAP dans le Nord en 2007

A Tinitiative du PLIE de Lille, en 2007, 'IDAP a sensibilisé 341 référents emploi (ANPE,
mission locale, CCAS, UTPAS, unités territoriales du conseil général...) au secteur des
services a la personne, dans le département du Nord.

Ces journées de sensibilisation ont permis d’apporter aux référents, I'information nécessaire
pour qu’ils puissent orienter d’'une maniére pertinente, les demandeurs d’emploi et les
bénéficiaires des minimas sociaux, vers le secteur des services a la personne, appuyés de
loutil Proxim. Cet outil a pour objectif de présenter et de valoriser le secteur a partir de
textes, de schémas, et de « vidéos témoignage » et d'accompagner au recrutement a partir
de tests de compétences techniques et relationnelles.
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Revalorisation de ’APA au ler Janvier 2008

Les nouveaux montants par GIR.
http://vosdroits.service-public.fr/particuliers/F2 | 1 2.xhtml

Bilan du Colloque « Services a la personne au cceur des territoires »
18- 19 décembre 2007

Un secteur qui ne cesse de démontrer son dynamisme notamment en termes d’emploi :
160 000 emplois créés en 2007
http://www.agevillagepro.com/actualite- | | 60- | -colloque-services-a-la-personne.html

Baréme de I’aide ménagére a domicile en 2008

Le Conseil d’administration de la CNAV a arrété le 5 décembre 2007 les paramétres
financiers de I'aide ménagere a domicile pour I'année 2008 (circulaire CNAV 2007-83 du 31-
12-2007)

Pour plus de détails :

www. partenairesactionsociale.fr/ documentation/ les barémes nationaux

L’évaluation de la qualité dans les SAP

L’ANSP et I’Agence nationale pour I'évaluation sociale et médicosociale (ANESM) prévoient
d’élaborer courant 2008 un guide d’évaluation de la qualité des services a la personne pour
protéger les personnes vulnérables (publics fragiles).
http://anesm.sante.gouv.fr/site/programmedetravail.htm

AD Seniors va développer son activité sur ’ensemble du territoire
national

Une soixantaine d’agences devraient étre ouvertes au cours des trois prochaines années.
Objectif : étre présent dans toutes les villes de 50 000 habitants.
www.adseniors.com

« Etudes

Préparation d’une étude internationale sur les SAP

L’ANSP a décidé, en association avec la Direction générale des entreprises (DGE), de
conduire une étude qui permettra de mieux connaitre les expériences conduites sur les SAP
dans un grand nombre de pays.

Les résultats de ce benchmark international attendus pour le premier trimestre 2008.
http://www.servicesalapersonne.gouv.fr/spip.php?rubrique24&id_article=4338&xtor=EPR-0
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Destiné a mieux comprendre I'évolution des pratiques et des attentes en matiére de services
d’aide a la vie quotidienne et a déterminer I'impact sur la qualité de vie des utilisateurs.
http://www.servicesalapersonne.gouv.fr/spip.php?rubrique24&id_article=4278&xtor=EPR-0

Le groupe O2 vient de lancer son barométre

« 50 expériences au fil des Régions de France »

Le Conseil national des chambres régionales de I'économie sociale a publié un recueil de 50
expériences de services a la personne (associatifs, coopératifs..) : « Services aux personnes,
50 expériences au fil des régions de France ». Un outil qui aborde les questions de
professionnalisation, d’'amélioration des conditions de travail, de solvabilisation de la
demande...
http://framework.agevillage.com/documents/pdfs/50_experiences_regions_de_france.pdf

Les SAP en Alsace

Une étude approfondie réalisée par le BETA et 'INSEE (Avril 2007) : demandes, besoins,
chiffres clés du secteur en Alsace

http://www.diact.gouv.fr/

Rubrique : Evaluation et prospective/prospective des territoires/par type d’espace : Alsace

Enquéte nationale aupreés des organismes agréés

A Tlinitiative de TANSP, les premiers résultats de cette étude réalisée fin 2007 apportent un
nouveau regard sur les organismes agréés du secteur : profil, attentes, emploi, perspectives
de développement...
http://www.servicesalapersonne.gouv.fr/spip.php?rubrique24&id_article=4248&xtor=EPR-0

Petite enfance

Réorganisation du CAP « Petite Enfance »
Un nouvel arrété du 22 novembre 2007, vient modifier, pour 2009, certaines dispositions de
ce CAP.
http://www.legifrance.gouv.fr/imagesJOE/2007/12 14/joe_20071214_0290 0029.pdf

Accueil des enfants de moins de 6 ans: la position de ’Association des maires
de France

Les élus font part de leur difficulté a trouver du personnel qualifié
http://www.maire-info.com/article.asp?param=9200&PARAM2=PLUS

Nous écrire : cr.bastia@idf-corse.eu
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